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Présentation

Activité détaillée
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Dans le cadre de I'ouverture a la concurrence du marché de I'énergie des particuliers, EDF a
exprimé un besoin immobilier précis. Suite a un appel d’offres, la SHEMA et sa proposition d’'une
implantation sur Citis ont été retenues.

Le batiment héberge huit services régionaux EDF, dont la délégation régionale.

Deux plateaux sont dédiés a des plateformes centres d’appels pour ERD (EDF Réseau Distribution),
permettant le regroupement des différents services relation clientele existant au niveau régional.
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